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Un po’ di storia

 ALA (Agenzia Lavoro Apprendimento) nasce nel 1997 da una felice
idea del dott. Ciniselli: istituire un’equipe specialistica per
inserimenti lavorativi di pazienti affetti da grave patologia psichica

* Alcuni dei principi generali su cui si basa il progetto attuale erano

gia presenti in ALA:

- servizio fuori dalle mura ospedaliere

- distinzione fra percorsi di avvicinamento al lavoro e ambiti
riabilitativi

- operatore specialistico come mediatore da formare fra salute e
mondo del lavoro

- relazione diretta del servizio con le aziende
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Il primo programma

* Anno 2006:

il DSM H Sacco vince il bando del primo programma innovativo
regionale TR38 (“Messa in campo e diffusione nellASL Milano di
modelli operativi per I'inserimento lavorativo di soggetti affetti da
gravi disturbi psichici”) proponendo alcune idee che cambiano
paradigmi operativi:

- si passa dal concetto di inserimento a quello di integrazione

- si propone di operare su tutta la citta di Milano attraverso
pacchetti formativi specifici con l'obiettivo di costituire una
cassetta degli attrezzi comune degli operatori coinvolti che
faccia da mediazione fra mondo del lavoro e mondo della salute
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Il secondo programma

* Anno 2009:
Seconda triennalita di progetto:

- sirilancia l'obiettivo di facilitare per ogni dipartimento un Polo
Lavoro con equipe dedicata;

- silavora ad un tavolo tecnico sostenuto dalla ASL Citta di Milano, a
cui partecipano tutti gli operatori delegati dai dipartimenti e dagli
stakeholder del territorio

— con un sistema TOP DOWN — BOTTOM UP
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l'innovazione dell’organizzazione

v’ Rilevazione della necessita di cambiare il modello operativo date
le criticita:

» complessita del sistema: diversi attori con diversi linguaggi

» complessita dell’impianto normativo che governa il sistema

» mancanza di accessibilita equa dell’utenza alle opportunita

v' Modifica della percorribilita della rete
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Principi-guida del programma
Modalita comuni e co-costruite di affrontare |l

CULTURA CONDIVISA tema dell’integrazione lavorativa che tenga
conto della complessita di differenti elementi
(soggetto, sistema sociale, sistema sanitario,

mondo del lavoro)

Metodo culturale-organizzativo che mira ad

APPROCCIO ottimizzare risorse, valorizzare competenze,

COMUNITARIO accrescere fruibilita e a fornire interventi efficaci;

nonché intercettare bisogni emergenti per il

soggetto, il sistema sanitario, le istituzioni e il

mondo del lavoro, armonizzandoli con le risorse

. disponibili
PERSONA

La persona e cittadino, paziente e lavoratore.

Le istituzioni comprendono quelle deputate alla

ACUESSIBILITA’ cura e quelle rivolte ai bisogni sociali.
Il mondo delle lavoro comprende gli enti formativi,

il terzo settore e le aziende.

ISTITUZIONI LAVORO
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La rete: elementi chiave

v" Si ha la possibilita di organizzare un’equipe sovra-zonale, guidata
fino al 2016 dal Prof. Maranesi ed ora dal Prof. Mencacci.

v 1l Programma funziona da facilitatore, vengono messe in comune
le risorse utili e si procede con ogni DSM su obiettivi concordati da
un tavolo Tecnico istituito da ASL (ora ATS) Milano.

v Vengono costruite piattaforme e un nuovo modello organizzativo
sulla base di principi quali partecipazione, condivisione e co-
costruzione.

v’ Cambio di paradigma che permette di operare con maggiore
liberta di iniziativa e di valorizzazione.
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La rete per il candidato

v Centralita del persona considerato come paziente, cittadino,

lavoratore.

v’ Cambio di vertice e di prospettiva: dalla relazione privilegiata e
prolungata dell’'operatore con il paziente si passa alla relazione fra

operatore e contesto-rete.

v Il candidato al lavoro viene accolto da un’organizzazione che
privilegia motivazione e desiderio, affianca il percorso di cura,
individua i criteri di occupabilita, mette a fuoco le opportunita
formative e lavorative piu idonee, seleziona i candidati e |i segue
all’interno del mondo del lavoro prima e dopo l'assunzione.
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Quale ausilio per il disabile psichico?

La connessione di rete tra diversi attori
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Piattaforme

SERVIZIO
i [OCCUPAZION}[ SR }\

P \
EDISABILL J
4 -7 AFOL

-

Procedure di rete

N\\\ 1777~ \ s
DSM |- ___ _[ ISTITUZIONI ] _ _ _[ ASSOCIAZIONI ]
[ Poli Lavoro] - - FAMIGLIARI
-~ - e ="
INTEGR@LAVORO
[ LAVdRO ]- - -, ( PROGETTI ]
[ ENTI DI l Ve
/ / \\
/ | / S o
/ 7/ S o

[ SINDACATI ] d ~

(B Y e ) A
LA NPAOR AN
N 7R

AN | NIl W\ VN NG




Impatto organizzativo

co-costruzione di strumenti
di valutazione

di metodo

clinico

co-costruzione di prassi
patti fiduciari stipulati

co-costruzione di dispositivi di rete
Sial

Integralavoro

Gruppi di formazione — informazione

> vVvvw vN VVVE

formazione, supervisione e monitoraggio
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Co-costruzione di patti fiduciari: un esempio

PROCEDURA
CELAV - POLI LAVORO

- Liberatoria sulla
privacy

- Contatto con
operatore CELAV

La persona si La persona area Psichiatria

rivolge al CELAV dichiara di essere
autonomamente in carico ad un
CPS?

La persona e
stata inviata dal
Polo Lavoro?

La persona e
stata inviata dal
CPS

Raccordo
CPS - CELAV - PL
J /AN
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Strumenti

v’ | sistemi di raccolta dei dati clinici servono anche alla

costruzione di indicatori di struttura di processo e di esito

v" Contribuiscono alla diffusione della cultura della raccolta

dati nei percorsi di integrazione al lavoro
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Il coach multi-appartenenza

v’ Professionista formato per realizzare la connessione fra esigenze
del singolo candidato al lavoro e la rete delle opportunita del
territorio;

v Nella cura del bene comune il coach ha il compito di rendere
snodi percorribili i nodi della rete

v' Competenze sia cliniche sia organizzative di analisi e intervento
sul sistema
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SIAL: Sistema Informativo

> E un sistema di raccolta dati di tipo clinico sui percorsi di
integrazione lavorativa realizzati dai Poli Lavoro della citta di
Milano e condiviso da tutti i DSM.

» |l sistema funziona attraverso la compilazione e I'aggiornamento
online di tre schede condivise.

» L'obiettivo principale di questo lavoro & quello di attivare un
processo di diffusione e condivisione di un sistema di valutazione
clinica dei candidati al lavoro.

» Favorisce elaborazioni di dati grazie alla raccolta sistematica delle
informazioni.

http://sial.hsacco.it
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SIAL: Sistema Informativo

STRUMENTI CONDIVISI
DI VALUTAZIONE DEL CANDIDATO
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Integr@I|avoro: cos’e

Una piattaforma online, accessibile a
tutti gli operatori attivi su progetti di
integrazione lavorativa di persone con
disagio psichico, all'interno della rete
dei Dipartimenti di Salute Mentale.
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Integr@Ilavoro: azioni

La regia del progetto Integr@lavoro e affidata a un “tavolo”, al quale

partecipano uno o piu referenti per ogni Polo Lavoro dei DSM, che

intende organizzare le seguenti azioni:

* condivisione delle risorse disponibili, accessibili quindi a tutti i DSM

* trasmissione dei contenuti nel proprio Polo Lavoro di appartenenza

e scouting verso aziende, cooperative, enti di formazione

* valutazione dei candidati per le postazioni tramite I'utilizzo di
strumenti condivisi

e circolazione diidee e strategie operative sul tema dell’integrazione

lavorativa
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Integr@Iavoro: il processo

POLI| LAVORO: Presa visione dell’annuncio,
diffusione interna per la ricerca dei candidati idonei,
invio delle candidature (CV) al tavolo Integr@lavoro

N

TAVOLO INTEGR@LAVORO: valutazione
candidature raccolte, attraverso screening CV e
strumenti condivisi (criteri di collocabilita)
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Integr@Ilavoro: gli strument;

Il tavolo di valutazione, organizzato ad hoc, prevede
I"incrocio di 3 strumenti principali:

1. Il Curriculum Vitae (CV)

2. LalJob/Context Description

3. | Criteri di Collocabilita
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Job/Context Description

Caratteristiche dell'impegno lavorativo, dell'ambiente di lavoro e delle mansioni congrue con il
candidato:

iavor Dinamicita 1 2 3 4 5 Staticita
prevede

Ambiente Esterno l 2 3 4 5 Interno
Il compito & Ripetitivo 1 2 3 4 d laianile
I lavoro viene Gruppo ] 9 3 4 5 Autonomia
svolto

Prevede Esterni 1 2 3 4 5 Interni
relazione con

Rllev_anza della Qiares 1 9 3 4 5 Rilevante
relazione

Intensita della Ridotta 1 9 3 Frequente
relazione
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| criteri di collocabilita

dimensioni criteri valutazione

Fornisce una immagine di Sé sufficientemente coerente ecostante 1 2 3

E capace di stare in un progetto 1 2 3
- Si prende cura di sé - Ha un aspetto curato 1 2 3
'ga % E'in grad_o di affrontare e gestire i cambiamenti- £’ in grado di | 2 3
2 @ adattarsi al nuovo
°E_° ,_% E"in grado di riconoscersi potenzialita e limiti 1 2 3
- & E'in g_rado di integ.rafe in modo realistico il progetto lavorativo nel | 2 3
proprio progetto di vita
E"in grado di tollerare mutamenti dell'immagine di Se l 2 3
E' consapevole della propria malattia 2 3
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| criteri di collocabilita

Gestisce in modo funzionale le relazioni verticali

Gestisce in modo funzionale le relazioni orizzontali

E’ in grado di modulare le proprie emozioni e comportamenti al
contesto e agli interlocutori

E’ in grado di riconoscere gli altri anche come alleati - Accetta |"aiuto

Dimensione 2
Relazione con gli altri

Chiede aiuto in modo congruo
Distingue le differenze individuali e i ruoli

Tollera la competizione e il confronto
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| criteri di collocabilita

E autonomo negli spostamenti 1 2 3

E autonomo nelle attivita quotidiane 1 23

'§ E puntuale 123
=

§ % Rispetta le regole 1 2 3
E £

- S Riconosce contesti e funzioni diversi 123
(a

Ha un atteggiamento e un aspetto congruo al contesto 1 2 3
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| criteri di collocabilita

Ein grado di mantenere la concentrazione e I'attenzione 1 23
Ein grado di imparare dai propri errori 1 23
’é. E’ in grado di eseguire il compito nei tempi e modi richiesti (velocita, 9 3
3 8 coordinazione visuo- motoria, memoria a breve e lungo termine)
é g Ein grado di assumersi delle responsabilita 1 23
=3 Ein grado di svolgere compiti in modo autonomo 123
o E’ in grado di comprendere le consegne per I'esecuzione di compiti e {23
mansioni
E’ in grado apprendere mansioni nuove 1 23

E’ in grado di tollerare situazioni stressanti
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Integr@Ilavoro:
monitoraggio e mantenimento

| CV dei candidati selezionati vengono inviati all’azienda con
i riferimenti del coach del Polo Lavoro che seguira il
percorso del candidato, garantendo il monitoraggio e il
mantenimento dell’intero percorso di integrazione in
azienda, anche dopo l'assunzione.
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Integr@|avoro: in futuro

Accessibilita della piattaforma (in remoto) per ciascun

Polo Lavoro che permetta:
* Gestione anagrafiche
 Gestione curriculum

* Gestione segnalazione per postazione
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M, | s
LU integr@Iavoro | Aziende

LR

Home ' Candidati 2

Visualizza Candidato
Cognome

Rossi

N. Pr Nato Luogo

M Milano

Pololavoro

Sacco

Cumculum

B

Aggarnaio il

100052016 12.19.02

Aggwormato da

Admenisranr

# Aggioma <4 Crea Utente

i&= Anamnestica

=TFP

i= Collocabilita

i= Profilo lavorativo

Passaggio candidato (non implementata)

VFM (non implementata)

Nato Data

11/05/1975

% Candidati ~ = Gruppi ~
Nome
Mario
Coach
Dragoni
& Crea
& Crea
& Crea
& Crea

&= Postazioni -

/& administrator ~

Nato Nazione

ltalia
Genere
Maschio

Is. coll

Si

i= Segnalazioni

10/05/2016

Legge 68

i= Gruppi Formazione Lavoro

Codice Fiscale
GLSRSL79568F205I1

Invaiidita

Inval.%

& Vi tutto

Valutazione
10/05/2016

CA V|

& Ved tutto



lmelg{é/‘m integr@lavoro g Aziende ~+ & Candidati ~ ™= Gruppi + == Postazioni ~ /& administrator ~

rrer e

Home / TFP / Crea nuova TFP

Crea nuova TFP

| campi con * sono obbligatori.
Candidato

Rossi Mario

Coach * Data creazione *

3 10/05/2016

Faca nranattala * Note

. Tirocinio
¥ Accoglienza extracurriculare

Definizione progetto c/o ABC coon soc 4
Dimissioni per acutizzazione della patologia

Dimissioni per cambio di competenza territoriale

Dimissioni per drop-out

Dimissioni per non idoneita al progetto lavorativo

Dimissioni per raggiunta autonomia

Dimissioni per rinvio ad altro servizio integr@lavoro for ALA Sacco - Versione: 1.A.10
Dimissioni perché mai presentatos| integr@lavoro Copyright © 2016 OverWire - All Rights Reserved.
X X OverWire di Rizzi Stefano, overwire.it

Esperienza finalizzata
Esperienza formativa
Esperienza propedeutica
Mantenimento

- Reperimento risorsa finalizzata

Reperimento risorsa formativa
/ Reperimento risorsa propedeutica \
INFO@INTEGRALAV Sospensione per patologia
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Integr@|avoro: in futuro

Accessibilita della piattaforma (in remoto) per 'azienda:

* Inserimento della propria anagrafica aziendale

* |nserimento della propria postazione con descrizione

del profilo lavorativo ricercato
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n”/‘é/"‘. integr@lavoro |lgAziende + 4 Candidati~ ™ Gruppi + & Postazioni~  /# administrator ~

i

Home ' Aziende ' 1

Visualizza Azienda

Ragione sociale Tipo ragione sociale No. dipendenti Data Inserimento
ABC Cooperativa Sociale Meno di 15 03/05/2016
Rifeimento nominativo Rif. e-mail
Sig. Carli = cafi@abc.it
Rif. telefono Rif. ruolo Sito web
G 0123342542 Risorse umane (Z' | http:/www.abe it
Disponibile per percorsi
& Aticolo 14

O Collocamento ordinario
) Formazione professionale
™ Legge 68

(O Tirocinio finalizzato

) Tirocinio osservativo

Aggiomaa # Aggiamata da
10052016 123108 Adminisyator

# Aggioma | < CreaUtente B Zo P HT AR ErE A

i
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Integr@|avoro: in futuro

@ Le seguenti affermazioni iguardano il contesto lavorativo ed, in particolare, descrivono le caratteristiche della mansione in oggetto del luogo di lavoro.
Per favore, segna con una crocetta il numero che indica il grado e/o frequenza con cui senti che il candidato sia in grado di affrontare le situazioni di seguito descritte.
0 =Mai, 1 = In maniera marginale, 2 = Sempre

La mansione richiede di lavorare in ambienti controllati da supervisori e/o attraverso videoregistrazioni * 9|4 |2
Il lavoro prevede un elevato automatismo nello svolgimento * 0|32
It lavoro prevede che si debbano prendere decisioni in autonomia * 0.9 |2
Frequentemente é richiesto al lavoratore di prendere decisioni che possono influenzare altre persone, risorse finanziarie e/o I'immagine e B | 5 | 52

la reputazione dell'organizzazione *
= impportante essere accurati nello svolgimento del lavoro * 0|4 |2

- prevista all'interno della mansione la necessita di ripetere la stessa attivita fisica (es. inserire la chiave) o o attivita mentale (es. B 5 | L

controllare le entrate) ripetutamente, senza fermarsi *
Questo lavoro richiede di rispettare scadenze molto ravvicinate * |3 |2

Gli orari di lavoro sono definiti e fissi * B | S | i
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Integr@|avoro: in futuro

Accessibilita della piattaforma (in remoto) per il

candidato:

* |nserimento CV

* Inserimento profilo lavorativo
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| gruppi di formazione al lavoro

Perche un programma di integrazione lavorativa
si € occupato di riabilitazione?

« Sovrapposizione tra forme riabilitative e
strumenti dedicati all'inserimento lavorativo

¥

« Utilizzo improprio di risorse
« Gap tra apprendimenti in setting riabilitativi e in
setting lavorativi
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| gruppi di formazione al lavoro

Rilevazione e analisi del bisogno

Gruppi di

Riabilitazione formazione

al lavoro
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| gruppi di formazione al lavoro
Premesse metodologiche

Gruppo come contesto elettivo d’apprendimento
e come vertice d’eccellenza per 'osservazione del
funzionamento dei candidati al lavoro

N

e Favorisce lo sviluppo di legami identificativi e di
rispecchiamento

e |[ncentiva la creazione di una cultura comune

e Attiva potenti meccanismi trasformativi
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| gruppi di formazione al lavoro
Finalita
e Sovra-zonalita e ottimizzazione delle risorse

e \/alutazione del funzionamento di candidati al lavoro, sulla base
di specifici criteri di collocabilita

e Informazione e orientamento
e Acquisizione di competenze propedeutiche e di base

e Monitoraggio del percorso d'integrazione lavorativa, in un'ottica
di ottimizzazione delle risorse operatore

e Recupero di abilita a seguito d'esposizione a situazioni di
malessere psichico, che limitano il funzionamento personale e
lavorativo del soggetto
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Password
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‘ GRUPPI DI FORMAZIONE AL LAVORO

3 sirinn  ([P—
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s Gi
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Dimensione 1
Relazione con sé

Fomisce una Immagine di S¢ sufidentemente coerente e costants

£ capace d stare In un progetio

8l prende cura d 4 - Ha un aspetio cuad

£'In grado di affrontars & gestrs | camblament! - E' In grado d adattars! o nuovo

E'In grado di riconoscers! potenzialits e mi

[£'In grado 4 Imegrare n MOoGo Mealshico | progetio |aVOratve Rel Propno progetio
a s

E'In grado dl tolerare mutament delmmagine d S8

E' consapevoie deils propria maiatia

Dimensione 2
Relazione con gii altri

Gestisce In modo furzionale le relazion| verticall

Gestisce In modo furnzionale le reiazion| ortzzontal

[£71n grado & mocJars e proprie emczionl & comportament al Conkesio & aghl
| Interiocuon

E'In grado di riconoscere gil atr! anche come dlleat! — Accetts raluto

Chiede aiuto In modo congruo

Distingue je diferenze Indivicual e | ruoll

Tollera la competizione e | confronio

Dimensione 3
Reazioneconil

£ autonomo negll spostament

£ autonomo nelle atthva quosdans

£ puntuale

Rispefta je regoie

Riconosce contest! e funzionl dvers!

Ha un afeggiamento & un 3P CoNgruo Al contesio
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Dimensione 4
Rel azione con il compito

£ n grado d manteners [a concentrazions & Iatisrzions

£ In grado d imparare dal propr error

[£'In grado @ eseguire || Complo nel 1=mpl & mod Hchiesd (Velocta, cooranazions
!mgm‘meﬂm)

£ In grado d assumers! defe responsabilta

£ In grado d svoigers compll N Modo 3UONomo

E'In grado d comprendere |e consegne per I'esecuzione di compti & mansion!

E' In grado apprendere mansionl nuove

E'In grado di tolerare skuazionl sressant
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| gruppi di formazione al lavoro

e \Vediamoci Chiaro - informazione/formazione sul lavoro
e Fantasia al Lavoro -2 motivazione e desiderio
e CantAla - abilita propedeutiche al lavoro spazio/tempo

e Definizione Progetto - valutazione di idoneita al percorso

Laboratorio teatrale - gestione delle dinamiche in contesto lav.

Affetti-Effetti dell’Arte - consapevolezza della propria malattia

e Manutenzione al Lavoro = sul mantenimento post assunzione

Educazione al Lavoro - cv e presentazione (con Fond. Adecco)
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Sulla base dei BISOGNI del candidato si
individuano
le risorse che facilitano I’'accesso al lavoro

EDUCAZIONE

CANTALA AL
LAVORO

FANTASIA
AL ) AFFETTI

LAVORO EFFETTI

VALUTAZION
CRITERI

DI
VEDIAMOCI COLLOCABILITA MANUT:EZIONE
CHIARO AVORO
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Raffaella Tibaldi

Tel. 02.81843150
Fax 02.81843153

. . le iscrizioni si chiuderanno entro
Gli incontri avranno luogo i 20 Dicembre 2010
nella sala riunioni del
Acquario Civico

Viale Gerolamo Gadio, 2

3A edizione
Qruppi diinconiro
sulle tematiche attugli
del lavoro

- per raggiungerci con i mezzi:
M LANZA CAIROLI

TRAM2-4-12-14-19

AUTOBUS 57 - 61
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Il Progetto

Il progetto sard realizzato grazie alla
collaborazione tra |1'Assessorato alla
Salute del Comune di Milano e i D.S.M. delle
Aziende Ospedaliere milanesi.

Si rivolge a persone in carico ai Serviz
Psichiatrici, in etd lavorativa che formulano
richieste di lavoro improprio e/o che non
hanno mai lavorato.

Obiettivi del Corso

Fornire informazioni sulla realta lavorativa
attuale:

- normafiva generale legge 68 e sue
applicazioni;

— ufilizzo di strumenti quali:
colloqui di lavoro,
stesura curriculum.

Promuovere la riformulazione della richiesta
di lavoro da parte dei partecipanti

attraverso la valutazione di sé, delle proprie
inclinazioni e delle proprie capacita,

con particolare attenzione alle criticita
rilevabili negli aspetti relazionali.

Composizione del Gruppo
Il gruppo prevede la partecipazione da un
minimo di 8 fino ad un massimo di 12 iscritfi.
E'condotfto da due Educatori Professionali
e da un'Assistente Sociale.

Durata degli Inconiri
Gli incontri saranno di circa 2 ore ciascuno.

L'Accesso al Gruppo
Il gruppo & sovrazonale e I'accesso avviene
su segnalazione del C.P.S. che ha in carico
la persona interessata.
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CALENDARIO

I°INCONTRO  25/01/2011 H 14.15-16.15

— presentazione del percorso

— presentazione dei partecipanti e delle
aspettative di ciascuno rispefto alla
partecipazione al corso

- "Legislazione del mercato del lavoro
ordinario”

a cura dell' Ufficio Politiche Sociali

Camera del Lavoro Milano.

II°INCONTRO 08/02/2011 H 14.15-16.15

"Il collocamento mirato e gli strumenti
utilizzati per un'efficiente integrazione
lavorativa™ [i firocini, le borse lavoro,
le borse di studio,...]

a cura di: ALA Sacco

IlI° INCONTRO 22/02/2011 H 14.15-16.15
"Il mercato del lavoro oggi”

— il colloquio di lavoro (iframite I'uso di
situazioni simulate)

— stesura del curriculum

a cura della Dott.ssa Elena Della Malva
Psicologa del Lavoro, consulente societd
di gestione risorse umane

IVC INCONTRO 08/03/2011 H 14.15-16,15

"Le relazioni in ambito lavorativo tra
pari e nel piccolo gruppo”

Attivitd di psicodramma

- test propedeutico al lavoro

a cura del Dott. Edoardo Razzini - psichiaira
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V°INCONTRO  22/03/2011 H 10.30-12.30

"Regole aziendali e aspetti relazionali sui
luoghi di lavoro”

— Test propedeutico al lavoro

— Test sulle capacitd relazionali

a cura della dott.ssa Elisabetta Franciosi
Psicologa del lavoro

VI°INCONTRO 05/04/2011  H 14.15-16.15

"Oltre la mansione: caratteristiche neces-
sarie ad un lavoratore olire le competenze
professionali”

a cura dei conduttori

VII° INCONTRO 19/04/2011 H 14.15-16.15

Visita guidata in Azienda in piccoli gruppi per
conoscere ambienti e postazioni lavorative.

VIII° INCONTRO 03/05/2011 H 14.15-16.15

— conclusioni

— consegna della valutazione del percorso
ai partecipanti

- scheda di valutazione da parte dei
corsisti

- buffet di saluto

Il gruppo sara condotto
dagli Educatori Professionali
Sabrina Isidori e Raffaella Tibaldi
e dalla Assistente Sociale Carla Pugnoli
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Azienda Ospedalicr Azienda Ospedaliera
1 Ospedale Niguarda Ca’Granda > SAN PAOLO
POLO UNIVERSITARIO

Ospedale Luigi Sacco

AEMDA OSFEDAUERA 3000 UMNVE EUTARD

GRUPPO VEDIAMOQ CHIARO
Il focus principale su cui interviene il gruppo & quello di sviluppare e potenziare la capacita di stare sul tema lavoro attraverso I'incontro con professionisti di tale

settore, la capacita di apprendere contenuti medianti interlocutori differenti in un assetto informativo-formativo e promuovere la riformulazione della richiesta
di lavoro da parte dei partecipanti mediante un bilancio tra esigenze del mondo del lavoro ed aspettative personali.

SCHEDA DI VALUTAZIONE DH PRESUPPOSTI RICHIESTI S NC

1. Possiede compenso psichico | | |

2. E capace di un minimo contenimento di emozioni aggressive. | | |

3. Possiede di abilita di base (sufficiente curadi sé, tenuta, puntualita, rispetto delle regole, motivazione sufficiente, | | |
autonomia negli spostamenti, finalizzato al compito)

4. E capace di stare nel gruppo | I |

5. E in grado di mantenere I'attenzione e la concentrazione | | |

6. E motivato all'acquisizione di nuove conoscenze | | |
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.i\mmdﬂ():ipc-:lﬂ.hm 5 Azienda Ospedaliera
1 Ospedale Niguarda Ca’Granda > SAN PAOLO
POLO UNIVERSITARIO

Ospedale Luigi Sacco

AIEAMDA OLFEDALERA 30 UMNEEUTARD

SCHEDA DI VALUTAZIONE SULLE COM PETENZE DA POTENZ ARE SPECIACHE PER IL GRUPPO VEDIAMOCQ! CHIARO
1. E capace di stare in un progetto to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
1 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t2 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
2. E in grado di riconoscersi potenzalita e limiti to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
1 per nulla poco [abbastanza| molto |totalmente
12 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
3. Eingrado di integrare in modo realistico il progetto lavorativo nel proprio to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
progetto di vita 1 per nulla poco [abbastanza| molto |totalmente
12 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
4. Gestisce in modo funzionale le relazioni verticali to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t1 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t2 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
5. Gestisce in modo funzionale le relazioni orizzontali to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t1 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t2 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
6. E in grado di modulare le proprie emozoni e comportamenti al contesto e agli to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
interlocutori 1 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
t2 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
7. E in grado di riconoscere gli altri come alleati to per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
1 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente
12 per nulla poco |abbastanza| molto |totalmente

ALASEY,

NONAN A/ VANT T W\ A /NN, BT IYNNES VLANE A



Pazienti inseriti nel sistema

Totale Pazienti =713

il.ii ||[

ICPCinisello  Niguarda Policlinico Sacco SanCarlo SanPaolo
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Incremento dell’attivazione deij
pazienti nel sistema

(con almeno un’anamnestica compilata)

635
569

446

292

117

2011 2012 2013 2014 2015
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Tassi di compilazione

B ANAMNESTICA ®VFEM = TFP B ANAMNESTICA ®VFEM = TFP

89%

PIR
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Descrizione anamnestica

Genere Eta media
=F mM 42
71,88%
60,53%
39,47% !
28,13% J

[l futuro al lavoro ProgettoRegionale [l futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Nazionalita

M EU - Comunitaria M Extra- EU ™ Italiana

90,2%

76,7%

7,4%
2,4%

Il futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Tipologia di disturbo

36,3%

Psicosi Dist. Psic. di Dist. di Dist. depressivi Dist. da uso di Ansia Altro
naturaorganica personalita sostanze

M || futuro allavoro M ProgettoRegionale
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Famiglia

Anamnesi ambientale Pazienti con patologia

_ familiare
m || futuro al lavoro ™ ProgettoRegionale

73,3% 43,9%

0,5%
38,5%
0,
18,6% 21,8% 13,3%
11,6% 11,6%
80
2,39 1,2% /8%
Famiglia  Famiglia di Dasolo Comunita Altro [l futuro al lavoro Progetto
propria origine Regionale
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Psicoterapia

Psicoterapia individuale Psicoterapia di gruppo
52,4% 6.3%
34,1%
I_ ]

Il futuro al lavoro ProgettoRegionale [l futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Altri interventi

Assistenza domiciliare
9,4%

3,8%

Il futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Riabilitazione

43,4%

41,0%

Il futuro al lavoro Progetto Regionale
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Invalidita

Invalidita

m || futuro allavoro ™ ProgettoRegionale

72,8%
64,1%
25,69
8, 9%
10,3% 8,3%
Assente Certificata In corso di

certificazione
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Media della
percentuale di invalidita

78,6
I 64’2

Il futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Tipologia di invalidita

m || futuro allavoro ™ ProgettoRegionale
82,4%

70,0%

15,0% 12,6%

5,0% 5,0% 5,0%
°3,1% 00,8% 0,0%0,3% 00,8%

e BB ]

Fisica Intellettiva Psichica Psichica e Fisica Psichica, Fisica e Psichica e
Intellettiva Intellettiva
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Titolo di studio

m || futuro allavoro  ® ProgettoRegionale

65,1%

1- Licenza 2 - Licenza media 3 - Formazione 4 - Diploma di 5- Laurea
elementare inferiore professionale maturita
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Lavoro

Posizione lavorativa in ingresso al programma

M || Futuro al lavoro W Progettoregionale

54,70%

24,10%
17,80%
10 80%
()
2,40%+60%
——
Tirocinio Disoccupato da <12 Disoccupato da > 12
mesi mesi
INF ()( DINTEGRALAVORO.COM - WWW.INTEGRALAYORO.COM
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62,70%

12%

Innoccupato
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Intelg{éa{loro integr@lavoro g Aziende ~ % Candidati ~ 7 Gruppi + &8 Postazioni ~  , administrator ~

e

Home / TFP / Crea nuova TFP

Crea nuova TFP

| campi con * sono obbligatori.

Candidato
Rossi Mario
Coach * Data creazione *
v 10/05/2016
Faca nranatitniala * Note
Tirocinio
v Accoglienza extracurriculare
Definizione progetto c/o ABC coob soc |~
Dimissioni per acutizzazione della patologia
Dimissioni per cambio di competenza territoriale
Dimissioni per drop-out
Dimissioni per non idoneita al progetto lavorativo
Dimissioni per raggiunta autonomia
Dimissioni per rinvio ad altro servizio integr@lavoro for ALA Sacco - Versione: 1.A.10
Dimissioni perché mai presentatosi integr@lavoro Copyright © 2016 OverWire - All Rights Reserved.

. L OverWire di Rizzi Stefano, overwire.it
Esperienza finalizzata

Esperienza formativa
Mantenimento

Reperimento risorsa finalizzata
Reperimento risorsa formativa
Reperimento risorsa propedeutica
Sospensione per patologia




Passaggio fasi

Percentuale di pazienti nel passaggio in seconda fase

Sospensione per patologia h 1,8
Reperimento risorsa M 6,3
Mantenimento [l 54
Esperienza [ 6,7

Dimissione per altro [l 5,4

Dimissione per drop-out 1,1
Dim. cambio competenza | 0,5
Definizione progetto 69,8

Accoglienza 3,1
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Passaggio fasi

Percentuale di pazienti nel passaggio in terza fase

Sospensione per patologia h 1,3
Reperimento risorsa TSI 02,8
Mantenimento [l 4,2
Esperienza [N 14,4
Dimissione per altro [N 8,9
Dimissione per drop-out M 1,6

Dim. cambio competenza | 0,8

Definizione progetto 5,5

Accoglienza | 0,5
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Passaggio fasi

Percentuale di pazienti nel passaggio in quarta fase

Sospensione per patologia _ 6,0
Reperimento risorsa [ 6,7
Mantenimento [ 7,0
Esperienza - 60,0
Dimissione per altro N 8,8
Dimissione per drop-out M 1,4
Dim. cambio competenza J§ 1,1

Definizione progetto [ 8,4

Accoglienza F 0,7
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Passaggio fasi

Percentuale di pazienti nel passaggio in quinta fase

Sospensione per patologia _ 2,8
Reperimento risorsa [ 20,3
Mantenimento [N 11,8
Esperienza [N 18,9
Dimissione per altro N 6,1
Dimissione per drop-out [N 5,2
Dim. cambio competenza M 1,4
Definizione progetto " 32,6

Accoglienza F 0,9
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Interventi in collaborazione Poli Lavoro DSM
e Programma TR38
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FORMAZIONI STAGE ASSUNTI/IN MANTENIMENTO
H2012 ®2013 ®2014 2015 MW 2016
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Mantenimento

Pazienti in mantenimento

18,7%

4,1%

Il futuro al lavoro ProgettoRegionale
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Distanza in mesi dalla presa in
carico del PLal mantenimento

Progetto Regionale 15,7

[l futuro al lavoro 21,9
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Dimissionl

25%
20% 209
% 1A%
15%
1%%
10%
%o
5%
0%
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016
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